


Au-dela de la création de leur site Internet, leseprises souhaitent maintenant avoir une bonne
visibilité sur la toile et voir leurs sites dans lgremiéres positions des moteurs de recherchpluse
en plus dentreprises ont leur propre site intern&tis encore peu d’entres-elles pensent au
référencement. Jusqu’au jour ou le bilan désastestigtabli : ROI du site Internet : O€.

Ce dossier va vous permettre de mieux comprendrdoogaine encore peu connu qu'est le
référencement. Ces articles vous aideront a congueniavec votre agence de marketing.

Aujourd’hui le référencement via les moteurs dehezche est devenu une source de trafic non
négligeable sur les sites Internet et pour cersagueiétés, cela représente leur principale salece
revenus avant la communication hors-ligne.

Une bonne stratégie de référencement permet ayponsables de sites Internet d’augmenter
sensiblement leur trafic et par conséquent ledfrerd’affaires.

En effet, énormément d’outils permettent aujourd’the calculer les retours sur investissement
exacts de chaque dépense. Bien souvent ces dlgilplus en plus spécifiques, nécessitent des
compétences en ingénierie informatique. Toutefaisggmentation du nombre de visiteurs n’est pas
forcément synonyme de développement des ventes.

Un annuaire répertorie des sites en fonction de deumaine d’activité (ex : Logiciels), pour
ensduite les classer par sous rubriques tellesagberkautique, les anti-virus, etc.

Le classement des sites dans les annuaires siedfpar des humains, plus communément appelés
des netsurfeurs alors que les moteurs de recheattealimentés par des robots, « spiders » qui
analysent le contenu de chaque page. L'atout majesrmoteurs de recherche est gu’ils indexent
plusieurs pages d’'un site et cela sur plusieurs lés.

Le référencement naturel est I'ensemble des teaksigpermettant d’optimiser un site pour le
rendre compréhensible par les moteurs de rechekehnalité du référencement est de positionner
les pages d’'un site dans les premiers résultatexdezurs de recherches sur des mots clés donnés.

Les liens sponsorisés sont quant a eux assimilde B publicité ciblée sur les moteurs de
recherche. Cela correspond plus simplement & ltatdanots clés aux encheres.
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Reésultats 1 - 10 sur un total d'environ 94 100 000 pour hotel paris (0,14 secondes)

700 Hotels a Paris

www_booking.com/Paris

Liens commerciaux
Réservez votre hétel en ligne. Consultez un plan de ville détaille

Hotel Paris Discount
www.0800paris-hotels.com

Wotre Hotel a Paris - Jusqu'a -70% Promotions et Nuits Gratuites |

Paris Hotel
www_Hotels-Parisfr  Réservez parmi 400 hétels de charme Sans Frais. Promotions jusqu'a -60%
Hotel a Paris
Hotel a Paris : recherche et reservation dun hotel a Paris. Choix de dizaines dhotels du 1
au 4 etoiles. hotel de chaine, hotel de charme ou Palace ...
www_hotelaparis.com/ - 52k - En cache - Pages similaires - A noter

Paris arrondissement - www_hotelaparis.com/hotel-paris-arrondissement_html

Paris par prix - www_hotelapars.com/hotel-paris-par-prix_html

2 etoiles Paris - www _hotelapans com/hotel-paris-2-etoiles htm

Montparnasse - www_hotelaparis.com/.._/montparnasse-luxembourg/
Autres résultats. domaine www_hotelaparis.com »

hotel Paris

Choisissez votre hotel & Paris, promotions et offres spéciales. La meilleure sélection dhotels
de charme au coeur de Paris. Réservez en temps reel, ...

www_hotels-paris_frfr/ - 47k - En cache - Pages similaires - A noter

PARIS HOTEL S FRANCE - Guide Hotels - Plus de 450 Hotels 4 Paris ...
Paris Hotels France mare than 450 hotels in paris, 2 stars Paris hotels. 3 stars Paris
hotels. 4 stars hotels in Paris, hotels in France, book online in ...
www_parishotelsfrance.com/ - 22k - En cache - Pages similaires - A noter

Liens commerciaux

880 hotels a Paris

De 1 34 étoiles a partir de 25 €
Hétels a Paris avec parking et wifi
Paris.FranceHotelReservation.com

Tous les Hotels de Paris
Photos, Opinions et Emplagements !
Comparez et Réservez en Ligne
HotelsParis. Venere.com

Hotel Paris

Plus de 430 hétels a Paris
Prix bas garantis |
www_hotels.com

Hotel Paris & -40%
Promotions - Tarifs ultra-négociés
Toutes catégories avec localisation
WWW_anyway.com

Hotel 4 Paris dés 70 €
Prés de 160 hétels a Paris
Pour vos loisirs ou pour affaires
www.accorhotels.com

Hétels de charme & Paris
My Paris Hotel: réservez en ligne

Référencement naturel

Liens sponsorisés @

Bien souvent, les contrats de référencement s'éohehtpar périodes d’'un an. Car une strate
de référencement naturekt assez longue a mettre en place et les prendisuitats ne sont p.
disponibles instantanémety générail faudra plusieursesmaines voire plusieurs mois pour faire
bilan sur une stratégie pour ensuite I'optimisapaveau el... Mais I'avantage d’'une bonne visibili

est la pérennité, en effetiéférencemeréthique offre une garantie désultats durable

Le niveau concuentiel d’'un mot clé ou d'un secteur d’actir est a prendre en compte di

chaque stratégi&n effet, le secteur des cré ou des assurancesst un domaine trés concurrent

le référencement lié a la finansera bien plus complexe et long qu’un site propsas services ¢

géomeétrie a I'échelle régionale...







Améliorer sa visibilité sur les moteurs de recherofest pas une fin en soit. L’objectif apres la
création de trafic est la transformation (soit &ération de ventes). L’entonnoir présenté ci-desso
montre que sans création de trafic, il N’y auragmgansformation.

Le référencement permet d’accroitre le trafic diélijproche de I'acte d’achat), ce qui permettra
de générer de bons taux de transformation.

Le taux de transformation (ou taux de conversioa¥ume le rapport entre les nombres de ventes
réalisées sur un site e-commerce et le nombredetaisiteurs pendant une période donnée.

Une fois la vente effectuée, le travail de réféegnent n'aura plus d'importance. La fidélisation
relevera de la gestion des relations client, [toptation de cette derniére pourrait étre géréeupar
outil ’E-CRM. Ces outils a forte valeur ajoutéentsbien souvent développés par des ingénieurs
informatique.



Le référencement d’un site s’effectue essentielfgraa 2 étapes :
L’indexation dans les bases de données des mateuecherche.
Le positionnement d’un site sur les pages de ritsulles moteurs de recherche.

Le choix des mots clés est une étape primordiais aprocessus de positionnement. En effet, un
travail important devra étre effectué avec votnescitant afin de définir les mots clés les plus
rentables pour votre activité, cela consisterabliétun bon compromis entre I'intérét et la faititd

Quels sont les mots clés les pingressants?
o Ce sontles mots clés présentant un volume dengehanportant.
Que voulez vous entendre pdaisabilité ?
o C’estle niveau concurrentiel d’'un mot clé ou daectteur d’activité établi en
fonction d’'un certains nombre de criteres.
Quels sont lebons mots clé®
o Ce sont des mots clés qui enregistrent des tatadsformation élevés.

Ensuite, I'essentiel du travail des consultantsr&f@rencement vont s’axer sur 3 piliers, a
savoir :

Le contenu des pages: un site sans contenu ne peut duraiilemaintenir un
positionnement idéal.
Les liens des partenaires : la popularité d'un site dépamndha@mbre de liens entrants et
surtout de la qualité de ces derniers.
La structure du site : Il faut veiller a ne pas utiliser deshigiques qui seraient des freins
au référencement, c'est a dire des technologiesnipatibles avec les moteurs de
recherche. De plus, un site bien structuré permebettre en valeur le contenu optimisé.






Le cout d'une prestation de référencement dépend :

du niveau concurrentiel de votre activité.
du nombre de mots clés sur lesquels vous souhaitezpositionner.

du nombre de langues, en effet, nous n'avons p#é te référencement international
mais ce dernier peut s’avérer trés complexe.

Les contrats de référencement naturel sont renables tous les ans. Les premiers prix

commencent a 1000euros et peuvent trés vite ateepidsieurs dizaines de milliers d’euros dans des
stratégies internationales.

%

Le référencement des sites web nécessite des ssanaes spécifiques, il est donc conseillé de
faire appel a des agences spécialisées. Cellasisi proposeront généralement des contrats d’un an,
renouvelables car le référencement doit étre opémégulierement en raison de l'arrivée de nouveaux
concurrents et de l'efficacité des mots clés choisi

Le choix d’'un prestataire de service peut s’avémmpliqué mais nous souhaitons attirer votre
attention sur le fait qu'un petit nombre d’entrdesl utilisent des techniques de référencement
douteuses, c’est pour cela que nous vous invitgus/gégier les agences pratiquant un référencémen

éthique. Ces dernieres garantissent la non radiatita pérennité de votre site web et surtoutadeev
chiffre d’affaires.



Pour palier aux faiblesses du référencement natieelsociétés de marketing internet proposent
des services de liens sponsorisés qui consisttiéter des mots clés sur les moteurs de recherche.

En effet le référencement naturel est assez longtire en place et cela nécessite beaucoup de
modifications en profondeur dans le site. De ptestaines technologies telles que le flash, 'AJAX...
ne sont pas trés performantes dans une stratégéélencement naturel.

Le plus gros inconvénient serait le temps de medesepremiers résultats, et c'est pour cette
raison que le SEM (Liens sponsorisés) est souvdistlen complément.

En effet, les liens sponsorisés proposent un retqide sur I'efficacité de chaque mot clé, mais la
force majeure de cette technologie (Google Adwordahoo! Search Marketing, Microsoft
Adcenter...) est la pertinence du trafic et la r&pidie mise en place d’'une campagne. Sur certaines
plateformes, des fonctionnalités de pointe telleslq géo localisation sont disponibles.

Par exemple, un livreur de pizza sur Paris peubaeer dans un rayon de 10 km autour de son
restaurant :

Certaines technologies telles que Google Adwordpgsent des outils de contréle des dépenses
et des recettes afin de mesurer les retours sestisgement des campagnes.

En ayant un budget plus ou moins important, on gew&ntir un bon positionnement dans les
premiers résultats. Cependant, certaines campgagueent nécessiter des budgets colossaux dans des
domaines tres concurrentiels tels que la finarassuirance...

Le codt par clic des liens sponsorisés commencelé €t les enchéres peuvent dans certains
domaines dépasser les 10€ du clic.



A partir du moment ou les investissements sornbl#es, certaines entreprises n’hésitent pas a
dépenser plus pour gagner plus. Par contre, quenbudgets sont épuisés, la visibilité est rédlite
néant.

Certaines sociétés ont la capacité a fusionne? emnaux et de jouer sur la complémentarité
du référencement naturel et des liens sponsorisés.



